VSeobecné podmienky ucasti v detskom letnom
tabore Kysak-Brezie, Leto s usmevom 2026,
organizovanym CK DIPO - Mgr. Ladislav Klein
Podla zakona ¢. 170/2018 Z. z. o zajazdoch, spojenych sluzbach
cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovhom
ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov. v zneni neskorsich

] } zmien a doplnkov.
1. VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU
Pravny vztah (tym aj narok na Gctovanie storno poplatku) medzi zakaznikom , resp. rodicom, alebo zakonnym zastupcom

(dalej len rodic), prip. kolektivom na Jl?dnej strane a CK DIPO (dalej len CK) na druhej strane vznika zaslanim, alebo
odovzdanim riadne vyplnenej prihlasky.

2. POVINNOSTI A PRAVA ZAKAZNIKA /Zakonného zastupcu

2.1 Zakaznik /zakonny zastupca je povinny:

- odovzdat riadne vyplnenu "PrihlaSku" a "Prehlasenie o bezinfekénosti a zdravotnom stave dietata" ("Prehlasenie" pri

nastupe)

- dodrzat podmi

- uhradit pInt cepu-najneskor 14 kalendarnych dni pred nastupom. Prihlasku zaslat’ najneskér do datumu, ktory je

vyznaéeny na prihlaske

- priviest’ dieta v€as na stanovené miesto /vyznacené v prihlaSke/ a po navrate z tabora si ho osobne prevziat v uréeny
Cas, v pripade zruSenia ucasti svojho dietata na tabore uhradit bezodkladne stanovené storno poplatky, pri
oneskorenom nastupe dietata na rekreaciu /z akychkolvek dévodov/ znasat aj naklady na neodrekreovanu Cast
rekreacie, rodi€ je povinny uhradit vSetky materialne Skody, ktoré spdsobi jeho dieta v tabore

- rodi¢ nema pravo vstupovat do ubytovacej ani stravovacej ¢asti tabora /na prehliadku tabora slizi Den otvorenych dveri

Pri nastupe na detsku letnu rekreaciu je potrebné odovzdat potvrdenie o zdravotnom stave dietata, ktoré vypiSe

rodi¢ a fotokopiu karty poistenca.

2.2 Zakaznik/zakonny zastupca ma pravo:

- vyzadovat poskytnutie objednanych a zaplatenych sluzieb v rozsahu a kvalite uvedenej v ponuke CK.

- pripadné nedostatky reklamovat’ihned a pozadovat napravu, €i ndhradu. CK prijima len Fisomné reklamacie zaslané

Boétou, alebo mailom na kysak.breziemail.com potvrdené veducim tabora a to do 10 kalendarnych dni po ukonc&eni tabora.
o tomto termine nebudu reklamacie ani iné vyhrady akceptované.

- byt v€as oboznameny s pripadnymi zasadnymi zmenami rozsahu sluzieb a ceny.

3. POVINNOSTI A PRAVA CK

3.1 CK je povinna - poskytnit rodicovi /zakonnému zastupcovi vSetky dostupné informacie o dohodnutych sluzbach,
programe, mieste a hodine zrazu, v priebehu tabora riadne a kvalithe poskytovat’ dohodnuté sluzby, riesit reklamécie do 31
dni po nahlaseni reklamacie, v pripade prekazok braniacich CK poskytnut dohodnuté sluzby, CK poskytne adekvatnu
nahradu

3.2 CK ma pravo:

- vratit rodiCovi /zakonnému zastupcovi prihladku, ak sa do momentu jej doru€enia tdbor obsadil a o tejto skutoénosti ho
informovat, alebo ak dieta nepride na nastup na detsku rekreaciu vo vyhovujucom zdravotnom stave.

- neprijat’ dieta na rekreéciu ak nesplfa vekovy limit uréeny pre jednotlivé turnusy, pripadne dieta v minulych rokoch nebolo
schopné podriadit sa taborovému poriadku

- iiadkat’ 0 uhradu nakladov spojenych s oSetrenim dietata v pripade, Ze sa toto tyka onemocnenia s ktorym dieta nastupuje
na rekreaciu

- ukoncit’ predCasne rekreaciu dietata a to v pripade vaznych priestupkov / fajcenie, pozivanie alkoholickych napojov a
omamnych latok, nedodrziavanie denného rezimu zariadenia v ktorom je dieta ubytované, odmietnutie Ucasti na stanovenom
programe, kradeze ap.

-CK ma v hore uvedenych pripadoch pravo ukoncit dietatu pobyt na naklady rodica, pricom rodi¢ nema narok na vratenie
zvysku platby a je povinny dieta si z tabora odviezt bezodkladne. ]

Nepotvrdit zmluvu, ak dieta v minulosti porusilo v tabore taborovy poriadok alebo nesplialo VSeobecno-zavazné podmienky.
-Nepotvrdit Zmluvu, ak dieta v minulosti porusilo v tabore taborovy poriadok alebo nesplfialo podmienky uvedené v
Prehlaseni o bezinfek&nosti a zdravotnom stave dietata

- odstupit’ od realizacie tabora v tychto pripadoch:

a, z dévodu vy88ej moci (tzn. politické udalosti, extrémne podnebné javy, karanténa, zhorSenie zdravotnych, alebo
hygienickych podmienok v zariadeni, zlyhanie prevadzkyschopnosti zariadenia a pod.)

b, z dbvodu neobsadenia tabora/zajazdu dostato¢nym poctom u¢astnikov

¢, v pripade, Ze rodi¢ nesplnil prislusné ustanovenia tychto VSeobecnych podmienok

Pri zruseni tabora podla bodov "a" a "b", bude zakaznikovi vratena plna cena tabora.

Zaroven rodi¢ nema narok na Ziadne dalSie nahrady. CK ma pravo zmenit termin/€as odchodu a prichodu.

4. ZDRAVOTNY STAV A OCHORENIE DIETATA V TABORE

Rodi¢ pri nastupe do tabora odovzda lekarske potvrdenie o zdravotne{ sposobilosti dietata a o bezinfekénosti. Ak zakonny
zastupca uvedie na potvrdeni nepravdivé Udaje o zdravotnom stave a tento neumozfiuje dalSi pobyt dietata v tdbore, bude
pobyt dietata ukonceny na naklady zakonného zastupcu a bez naroku na vratenie taborového poplatku. Okrem inych
zdravotnych problémov patri zavSivavenie hlavy medzi prekazky neumozriujuce dalSi pobyt v tabore. Na bezné oSetrenia je
z?r;)adeng vybavené oSetroviiou a budovou na izolaciu. Nutné oSetrenia sa realizuju v nemocni¢nych zariadeniach PreSov,
alebo Kosice.

CK neoznamuije rodi¢om bezné ochorenia (ak si to rodi¢ Zela, uvedie na prihlaske). V pripade urazu CK zabezpeéi najskor
oSetrenie dietata a tento nasledne oznami rodi¢om. Infek&né ochorenie potvrdené lekarom v spadovej oblasti opraviiuje CK k
ukonéeniu pobytu dietata na naklady rodi¢a.

- Ak si rodi¢ vezme dieta z tabora z inych dévodov, ako ochorenie dietata /tak zavazné, Ze dieta nemoze ostat’ v taborovej
zdravotnej starostlivosti v tabore/, nema narok na vratenie poplatku za nevycerpané sluzby /strava a ubytovanie/.



5. ROZNE
Strava je v taboroch podavana v zmysle platnych predpisov, na Slovensku, samoobsluzne.
Upratovanie v chatkach je zabezpeCené samoupratovanim / tzn. upratovanie chatiek, vynasanie odpadkov a obliekanie
ostelnej bielizne - mensim detom pomozu s obliekanim bielizne veduci oddielov/.
egetarianska strava (i rozne formy diét) v tabore nie su narokovatelné, jej podavanie zalezi len od moznosti zariadenia.
Podavanie diét je potrebné konzultovat' s CK DIPO vopred a vyznadit diétu v prihladke. Rodi¢ musi byt sucinny pri
zabezpeceni nutnych surovin patriacich k diétnej strave.

CK ani jej pracovnici nezodpovedaju za vreckové, ani osobné veci deti (obleCenie, obuv, mobilné telefony, vreckové) ak ich
neodovzdaju do opatery vedicemu skupiny deti, nie su povinni riesit ich stratu, ¢i zabezpec€ovat ich vratenie. Stratene veci
CK neposiela, rodi¢ia si ich mézu vyzdvihnut v rekreatnom zariadeni do 10.septembra v danom roku.

Pocas rekreacie rodi¢ia nesmu vstupovat do priestorov detského, letného tabora /chatky, jedaleri, zdravotna budova a
ostatné plochy patriace k zariadeniu. Na prehliadku zariadenia CK ur¢i datum Dna otvorenych dveri 31.5. 2026 /za
podmienky dobrej epidemiologickej situacie/, kedy si rodi¢ia a deti si mézu pozriet zariadenie. Diet'a predéasne z rekreacie
si méze vyzdvihnut’ len zdkonny zastupca, alebo osoba ktora sa preukaze notarsky overenym splnomocnenim zakonného
zastupcu na vyzdvihnutie dietata inou osobou ako je zakonny zastupca.

Deti do 10 rokov /vratane/ pri nastupe odovzdaju do uschovy mobilny telefén oddielovému vedicemu a telefény im budu
poskytnuté denne v Case od 17.30 do 18.00. V tomto Case je mozne telefonovat detom tel. €. 0902 835 499 a dalSich
Cislach zverejnenych na www.kysak-brezie.sk, v pripade prediZzenia jednotlivych aktivit bude uréeny iny ¢asovy termin.

6. CENA ZAJAZDU
- je uvedena internetovej stranke CK a zmenit sa méze len v pripade zmeny cien nakupovanych sluZieb, pohonnych hmét,
energie, zvySenia dani, cestnych a inych poplatkov a tarif. Doprava do zariadenia Kysak-Brezie je len individualna.

7. STORNO POPLATKY - rodi¢ ma pravo kedykolvek zrusit ucast dietata na tabore pri dodrzani tychto storno podmienok:
31 - 14 dni pred nastupom - 20% z ceny tabora, 13 - 01 den pred nastupom - 50% z ceny tabora, poslednych 23 hodin pred
nastupom - 100% z ceny tabora.

Zrusenie musi byt vykonané pisomne (mailom, alebo doporu¢enym listom). Rozhodujuci je datum odoslania.

V pripade hospitalizacie dietata sa storno poplatky neuctuju, ﬁét?'e sa len manipula¢ny poplatok! /Képia
lekarskeho potvrdenia bez diagnézy. V pripade zrusenia tabora z dévodu choroby - 48 hodim pred zaciatkom tabora
sa Uctuje 20 € manipulacny poplatok +10 % z ceny pobytu.

Pri stornovani z akéhokolvek dovodu sa vzdy Gc¢tuje manipulacny poplatok vo vysSke 20,-€. Objednavatel sa
zavazuje uhradit’ tento poplatok najneskor do 10 dni od zruSenia uéasti.

Prihlaska je zavazna pre obidve zmluvné strany ihned’ po jej doruéeni. Nezaplatenie poplatku neznamena jej
automatické zrusenie, prihlaska musi byt zrusena pisomne. Pri pred¢asnom odchode z rekreacie pre onemocnenie
pocas tabora menej ako 48 hodin pred jej ukonéenim nema objednavatel narok na finanénu kompenzaciu

Ako uvadzané dotknuté osoby podfa zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov Z.z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorSich predpisov suhlasim s moznostou spracovania uvadzanych osobnych udajov na ucely
organizacie tabora, tak ako su uvedené v prihlasSke dietata. Ako zakonny zastupca dietata suhlasim so spracuvanim
fotografii a inych obrazovych zaznamov méjho dietata, ziskanych poc€as &innosti letného tabora, na ucely propagacie jeho
¢innosti a ich uverejnenim na webovej stranke CK DIPO. Uvedeny suhlas je platny az do pisomného odvolania. Viac info o
GDPR na www.kysak-breie.sk.

V PreSove 22.12. 2025

CK DIPO Mgr. Ladislav Klein
Volgogradska 64, PreSov 080 01

Prevzatie VSeobecno-zaviznych paodmienok potvrdzuje objednavatel svojim podpisom v zavéznej prihlaske
dietat'a, ktora ostava CK DIPO ¢.ZO - 2005/03018/2/FUN, C.ziv.reg. 707 — 11023 ICO: 33951 331 a taktiez
potvrdenim pri vypisovanim internetovej prihlasky.


http://www.kysak-breie.sk/

